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LIBROS

“En Goldman esta mal visto ha-

ﬁ cerse notar tanto en los despa-

chos como en el curso de las
mdiltiples reuniones. El trabajo en
equipo y el didlogo interno son

la norma; el egocentrismo esta
desterrado. jGrandes divas y nifa-
tos cocainémanos abstenerse!
(...) Nada de primeras figuras,
sino un continuo raudal de gente
a la que se invita a marcharse.

La presion es maxima y constan-
te. Una vez al ano, una docena
de personas —pares, superiores
jerdrquicos y subalternos— some-
ten a cada empleado a un juicio
en profundidad. Y el examinado
debe, a su vez, poner una nota
a su propia prestacion: una espe-
cie de autocritica semipublica
tefiida de estalinismo.”

De ‘El banco’

En el mundo de Goldman Sachs

Roche recorre con critica y admiracion las estrategias del todopoderoso banco de negocios

EL BANCO. COMO GOLDMAN SACHS
DIRIGE EL MUNDO

Marc Roche

Traduccién de Ramon Vilardell
Deusto. Barcelona, 2011. 264 paginas
Precio: 21,95 €

Justo Barranco

ara ser una organiza-

cidn que cultiva la dis-

crecion y el secreto,

los dltimos tiempos

han resultado muy agi-
tados. Sobre todo desde que esta-
1lé la Gran Recesion -que lleva
camino de cambiar el nombre- y
se descubrio como Goldman
Sachs habia ayudado con sus
servicios de asesoria a maquillar
la deuda griega para que el pais
entrara en el euro, ganando de pa-
s0 una pequefia fortuna.

En las iltimas semanas el nom-
bre de la todopoderosa compania
ha sonado atin mas por motivos
que resultarian sorprendentes si-
no lo fuera la entera situacion: co-
mo ya era esperado, un antiguo
vicepresidente para Europa de
Goldman Sachs, Mario Draghi,
ha tomado posesion como nuevo
presidente del Banco Central Eu-
ropeo; pero, de manera mas ino-
pinada, han ascendido al cargo
de primeros ministros de Grecia
e Italia dos hombres que también
se contaron en las filas del pode-
roso banco de negocios estado-
unidense: Mario Monti y Lukas
Papadimos. La tinta no ha dejado
de correr, aunque en Estados
Unidos la puerta entre Goldman
Sachs y los diferentes gobiernos
estadounidenses es giratoria: ahi
estdn Robert Rubin o Henry Paul-
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son, secretarios del Tesoro con
Clinton y Bush,

En ese sentido, afirma Marc Ro-
che en El Banco. Cémo Goldman
Sachs dirige el mundo, no es casuali-
dad que este banco de negocios
sea el gran ganador de la erisis fi-
nanciera: “El niimero uno planeta-
rio del sector ha urdido una red de
poder tinica en el seno de los circu-
los dirigentes mundiales. es una au-
téntica tela de arafia que une el co-
razon de la alta banca de inversion
alos dirigentes de Washington, Pa-
ris, Bruselas o Pekin”. Nombres co-
mo los de Otmar Issing, ex econo-

Trabajadores de Goldman Sachs en Nueva York se disponen a entrar en sus oficinas

mista jefe del Bundesbank, o Peter
Sutherland, antiguo comisario eu-
ropeo de la Competencia y del
GATT. forman parte de esa red.
Para que no haya decepciones,
el libro de Roche, corresponsal en
Londres de Le Monde, no es un re-
lato conspiranoice sobre el poder
de la empresa en las finanzas mun-
diales. Hay critica, pero también
admiracion por su meritocratica
cultura interna y por su éxito cuan-
do otros se hundian. Y eso sin esca-
timar una sucesion de casos en la
que los conflictos de intereses del
banco se han vuelto permanentes.
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El autor de El economista camufla-
dovuelve al ataque, y esta vez apli-
ca sus dotes a reivindicar que el
método ensayo-error, esto es, ex-
perimentar, asumir riesgos y es-
tar dispuesto a fracasar, al coste
del fracaso, es el camino que posi-
bilita nuestra capacidad de adap-
tacion, el hallazgo de soluciones
vy, en definitiva, el éxito. Harford
analiza la crisis bancaria, el cam-
bio climdtico o la lucha contra la
pobreza para ver como se afron-
tan, por qué al resolverlos parece
que se haya producido un mila-
gro y como repetir ese milagro.

Y todo lo narra con nombres vy
apellidos, comenzando por el de
Antigona Loudiadis, banquera en
Goldman Sachs de Londres de ori-
gen griego que fue la que ayudoé a
camuflar la deuda helena con gran
efectividad, y con la ayuda de la ofi-
cina estadistica europea, Eurostat,
entonces paralizada por un escan-
dalo financiero interno.

Roche dedica episodios a la bata-
lla del acero en la que Goldman
Sachs consiguio para la india Mit-
tal la europea Arcelor. Pero tam-
bién cuenta como el banco cred y
vendio productos financieros de
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sPactar o luchar? ;Se debe nego-
ciar con quien ataca a proposito?
;Se debe pactar con el diablo? Pa-
ra Robert Mnookin, catedritico
del programa de negociacion de
la Escuela de Derecho de Har-
vard, cualquier decisién que to-
memos debe ser resultado de un
andlisis de los costes y beneficios
que reportaran la lucha o el pac-
to... siendo siempre fieles a nues-
tros valores. Para mostrar sus
ideas, recurre a ejemplos politi-
cos (Churchill), empresariales
(IBM contra Fujitsu) o de la vida
diaria, como un divorcio.

riesgo... y a la vez aposté contra
ellos, lo que le ha llevado a los tri-
bunales y a declarar ante politicos,
de los que se han zafado afirman-
do que “en el contexto de los mer-
cados no hay conflicto. Cada uno
elige el riesgo que asume”.

Aungue no siempre Goldman vi-
vid asi. En tres décadas el banco ha
pasado de la prudencia a parecer-
se a un gran casino: las actividades
de mercado eran mas rentables
que las de asesoramiento bancario
v los sucesivos jefes han empujado
a la entidad por ese camino, El ac-
tual presidente, Lloyd Blankfein,
un ex corredor de materias primas
que dijo que en Goldman hacia “el
trabajo de Dios”, derribé las tlti-
mas barreras. Asi, no sdélo dan
servicio a sus empresas clientes pa-
ra salir a bolsa o emitir obligacio-
nes. Con las informaciones obteni-
das de ellos nutren las otras activi-
dades del banco: materias primas,
petraleo, divisas... Juez y parte, el
banco gana siempre la partida.

Dicho lo cual, el autor no escon-
de su fascinacion por estos “mon-
jes banqueros™: en la empresa esti
mal visto hacerse notar, la puleri-
tud ha de ser extrema, hay una
gran austeridad y un organigrama
bastante horizontal. También mu-
cha inseguridad: para tener a los
mejores, tras cada Navidad se re-
emplaza al 10% de efectivos me-
nos capaces, Por otra parte, Roche
no es infalible, Escrito en el 2010,
sugiere que al “Gobierno Goldman
en Europa se le ha terminado tal
vez la cuerda”. “3Qué pueden ha-
cer Issing o Monti ante la hostili-
dad manifiesta para con la firma
de Merkel, Sarkozy o Berlusco-
ni?”. Ahora ya lo sabemos.
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Todo el mundo tiene ideas que
necesita comunicar, sea el lanza-
miento de un producto o transmi-
tir valores a los hijos. Y para co-
municar esas ideas de manera
efectiva, los autores han escrito
este manual traducido a 25 idio-
mas que resume en seis las claves
para que una idea impacte en la
memoria. Para empezar, que sea
simple, sin relleno; que sea univo-
camente inesperada; que sea con-
creta, creible y emotiva, Y que
presente una sucesion de hechos:
los relatos nos preparan para res-
ponder con eficacia y rapidez.



