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Por qué hace falta un libro como éste

Seguro que a ti también te ha pasado: abres un periódico y,
día tras día, titulares como éstos llaman tu atención: «Las de-
nuncias por ataques de menores a sus padres se disparan un
54 por ciento»,1 «El abandono escolar de los jóvenes en Espa-
ña dobla la media europea»,2 «La violencia machista sobrevi-
ve en las parejas más jóvenes»3 o «Diecisiete años y un nivel
cultural alto, perfil del menor maltratador»�4

Después, a medida que comienzas a leer estas noticias,
descubres con asombro que, en efecto, tal y como rezan los ti-
tulares, en nuestro país muchos hogares se han convertido en
un infierno, con padres atemorizados por hijos que los agreden
si no acceden a sus caprichos y peticiones, y que suponen un
peligro no sólo para sus progenitores, sino también para sus
hermanos y otros familiares que puedan convivir con ellos,
como sus abuelos� Ésta es, como afirman los artículos citados,
una situación que se vuelve cada vez más habitual, hasta el

1� El País, edición Bilbao, 8 de abril de 2012�
2� Europa Press, 14 de mayo de 2013�
3� El País, 28 de mayo de 2013�
4� El País, 14 de julio de 2010�
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14 LOS CONSEJOS DE «HERMANO MAYOR»

punto de que en 2011 la Fiscalía de Menores del País Vasco
tramitó un total de 173 denuncias por la llamada violencia fi-
lioparental—es decir, la que los hijos ejercen contra uno de sus
padres (generalmente lamadre) o ambos—, lo que supone una
denuncia casi cada dos días, con un incremento de un 54 por
ciento con respecto al año anterior�

Pero no es el único problema que nos preocupa respec-
to a nuestros jóvenes� Según los datos publicados en abril
de 2013 por la Oficina Europea de Estadística Eurostat, en
el año 2012 el 24,9 por ciento de los jóvenes españoles de
entre dieciocho y veinticuatro años no siguieron ningún
tipo de ciclo educativo ni de formación, lo que viene a afir-
mar que en dicho año uno de cada cuatro jóvenes españoles
no cursaba ningún estudio y coloca a España a la cabeza de
la Unión Europea en abandono escolar, con un porcentaje
que dobla la media europea�

Si a esto añadimos los datos del Informe PISA (siglas en
inglés del Programa para la Evaluación Internacional de
Alumnos), elaborado trianualmente por la OCDE, una re-
conocida referencia internacional que evalúa las competen-
cias de miles de estudiantes europeos de quince años y que
en España se realiza a partir de un muestreo de unos veinti-
cinco mil alumnos, comprobaremos con una mezcla de ver-
güenza ajena y bochorno que éstos son, cuando menos, ne-
fastos� Y es que los resultados del Informe PISA del año 2009
están en España muy por debajo de la media de los países
desarrollados,5 lo cual resulta absolutamente descorazonador�

5� Resultados de 2009: competencia lectora: 481 (media de la
OCDE, 493); competencia matemática: 483 (OCDE, 496); compe-
tencia científica: 488 (OCDE, 501)� Véase «¿Por qué salen tan malpa-

032-LOS CONSEJOS DEL HERMANO MAYOR.indd 14 24/07/14 12:35



INTRODUCCIÓN 15

En resumen: debido a la crisis, muchos de nuestros
chicos y chicas pertenecen a la llamada «generación ni-ni»,
es decir, «ni estudian ni trabajan», y, por si fuera poco, los
porcentajes de abandono escolar van a más, al igual que su
agresividad tanto en el ámbito familiar y doméstico como
en sus relaciones sociales y escolares, e igualmente sucede
con conductas que supuestamente, en un mundo como el
suyo, con mucho más acceso a la información y a la educa-
ción, deberían estar erradicadas, entre las que llaman po-
derosamente la atención el machismo y la violencia de gé-
nero.6

Si a este panorama unimos el consumo de drogas y al-
cohol, el creciente materialismo, la falta de comunicación
con los adultos y, también, las conductas despóticas y ca-
prichosas dentro del hogar, tendremos motivos más que so-
brados para preocuparnos.

¿Qué les pasa a nuestros chicos? ¿Es la sociedad en la
que viven? ¿Son los cambios de un mundo que avanza de-
masiado rápido y ni ellos ni nosotros, los adultos, logramos
asumir? ¿O es que algo falla en nuestro sistema educativo,
en nuestro modo de enseñarles a convivir y crecer?

Sea como fuere, debido a esta realidad innegable y a la
avalancha de noticias relacionadas con ella, hace cinco años
surgió la iniciativa de estrenar «Hermano Mayor» en Cua-
tro, perteneciente al grupo Mediaset España, que en sus ya

rados los alumnos españoles en PISA?», en ABC, 5 de noviembre de
2012.

6. «La violencia machista sobrevive en las parejas más jóvenes.
Cada vez más adolescentes acuden a centros de atención para mujeres
maltratadas por sus parejas», en El País, 28 de mayo de 2013.
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16 LOS CONSEJOS DE «HERMANO MAYOR»

siete temporadas cuenta con una gran aceptación por parte
de la audiencia�

En el programa, trabajamos para restablecer la convi-
vencia saludable dentro de hogares entre cuyos componen-
tes figuren jóvenes de dieciocho a veinticuatro años que
presentan trastornos de conducta que terminan por afectar
a los restantes miembros de su familia y a la convivencia
dentro del hogar�

Es lógico suponer que si estás leyendo este libro sea
porque, probablemente, hayas visto el programa y sientas
interés por las situaciones que en él planteamos o por el mé-
todo aplicado� Es posible igualmente que tengas cerca a al-
guien que esté inmerso en alguna situación similar a la de
los casos que se presentan en «Hermano Mayor», o que co-
nozcas a algún adolescente con problemas o actitudes pare-
cidos, o a un adulto que deba enfrentarse a ello y no sepa
cómo hacerlo� También puede ser que, sin llegar a los extre-
mos que presentamos en cada emisión, percibas en tu pro-
pia casa problemas de convivencia con puntos en común a
los que mostramos o que comiences a detectar en tu hijo o
hija actitudes o conductas que, aunque no alcancen las co-
tas de agresividad, adicción, despotismo, etc�, que mues-
tran los protagonistas de cada episodio, te preocupen y en
cierto modo te recuerden a las que nos has visto tratar, y
temes que, de no atajarlas a tiempo, lleguen a convertirse en
un problema mayor�

En cualquiera de estos casos, este libro puede ayudarte
y darte buenos consejos que te permitan controlar la situa-
ción o, cuando menos, identificarla, para que te pongas en
manos de un profesional�
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INTRODUCCIÓN 17

Las claves de «HermanoMayor»

Gracias a la experiencia adquirida tras nuestras muchas in-
tervenciones en hogares con adolescentes conflictivos, he-
mos desarrollado una metodología que denominaremos las
claves de «Hermano Mayor», que, como ya se ha demostra-
do y habrás podido comprobar si has visto alguno de nues-
tros programas, consiguen que se produzca el acercamiento
necesario para que se pueda volver a disfrutar de una sana
convivencia entre padres, madres, hermanos y los hijos o
hijas generadores de la tensión familiar.

Después de más de ochenta intervenciones televisadas,
¿dónde radica el secreto de su éxito?

En primer lugar, y como sucede con un buen número
de disciplinas y muchas terapias, en el trabajo en equipo. Y
es que lo cierto es que «Hermano Mayor» es el fruto del in-
tenso trabajo conjunto de profesionales especializados en
diversas áreas.

Así pues, es necesario que asumas que tú también vas a
necesitar ayuda, ya sea para salir de tu problema o para lo-
grar que alguien querido o cercano a ti lo haga. El equipo es
fundamental, y no debes dudar a la hora de recurrir a ami-
gos, familiares o compañeros para pedirles ayuda y apoyo,
porque nuestra propia experiencia es que sólo así consegui-
rás el éxito en tu empeño.

A continuación te desvelamos las claves de «Hermano
Mayor», no sin antes señalar que somos conscientes de que
tú no dispones de los mismos medios que nosotros en el
programa. Probablemente no tendrás a mano una piscina
llena de cocodrilos o tiburones que hagan experimentar al
adolescente que te preocupa qué es sentir en su propia car-
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18 LOS CONSEJOS DE «HERMANO MAYOR»

ne el miedo que él provoca en ti, o que no conozcas a nin-
guna karateca, boxeadora o luchadora olímpica que pueda
hacerle sentir amenazado y comprender que el modo en
que grita a las mujeres que lo rodean puede resultar tan an-
gustioso como estar frente a esas mujeres poderosas que
bien podrían darle una paliza sin el más mínimo esfuerzo�

No se trata de eso, por descontado, como tampoco es-
peramos que estés inmerso en una situación tan extrema�
Nuestra única intención es darte unas pautas, unas claves,
que te permitan identificar y atajar estas actitudes antes de que
se conviertan en algo realmente preocupante y que, de algu-
nos de los casos en los que nosotros hemos participado, pue-
das extraer ejemplos válidos que te ilustren sobre el modo de
identificar y reconducir estas actitudes que, como ya sabe-
mos, pueden llegar a enturbiar por completo la convivencia
familiar�

El método

Ante todo, es importante dejar claro que todo lo que ocurre
en cada uno de los capítulos de «HermanoMayor» es real� Es
decir, trabajamos con familias reales formadas por padres e
hijos reales que tienen problemas reales� Y les ayudamos a
solucionarlos de un modo directo y eficaz, pero en ningún
caso ignorando las características particulares de cada caso�

No hay nada ficticio, por más que aparezcamos en la
televisión; eso sí, nos vemos obligados a editar el ingente
material grabado para que el espectador pueda ver los mo-
mentos más importantes o representativos de cada caso,
pues como es normal grabamos muchas más escenas de las
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INTRODUCCIÓN 19

que luego, por una pura cuestión de tiempo, podemos
emitir�

Si recalcamos todo esto es para que comprendas que a
partir de ahora, cuando hablemos de nuestro método o
pongamos ejemplos de casos en los que hemos intervenido
para ayudar a chicos y chicas con problemas, nos estaremos
refiriendo a nuestra propia experiencia real y, por tanto,
nuestros consejos siempre tienen una base práctica, ya que
los hemos llevado a cabo en situaciones reales�

Otro tema es, por supuesto, nuestra obligación de pro-
teger la identidad de los chicos implicados, ya sean menores
o no, y, por supuesto, también de sus familias, y es por eso
por lo que queremos advertirte de que, si bien todos los ca-
sos de los que hablaremos en los capítulos que siguen a éste
que nos ocupa son cien por cien verídicos, los nombres con
los que aparecen citados los chicos y sus familias han sido
cambiados�

Dicho esto, pasemos ahora a hablar de nuestro muy
especial método�

Cuando algún progenitor desesperado solicita la in-
tervención de «Hermano Mayor» es porque la situación ha
llegado a un límite tal que no le queda más salida que reco-
nocer su propia impotencia para solventarla� Ante una lla-
mada de estas características, cuando nos ponemos en
marcha, hay una cosa que tenemos meridianamente clara:
que lo que vamos a realizar es una intervención televisada
y, por tanto, sabemos que no disponemos de mucho tiem-
po para conseguir nuestros objetivos, que son:

• Reeducar al adolescente problemático�
• Restablecer la convivencia saludable, si en algún mo-
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mento la hubo, o, en caso de no ser así, alcanzar un
estado de razonable bienestar familiar para todos los
miembros del hogar�

• Devolver la autoridad a los padres para que puedan
ser los guías de sus hijos�

• Dejar sentadas unas pautas concretas para que la
nueva situación en la familia se mantenga�

La metodología destinada a alcanzar estos objetivos,
que puede variar y adaptarse, llevándonos a nuevas formas
de intervención más adecuadas a cada caso en particular, en
la mayoría de los casos consiste en enseñar a los chavales a
canalizar la frustración y la rabia, de manera que puedan
asumirlas y dominarlas�

La experiencia adquirida tras tantos años de singladura
en «HermanoMayor» nos ha enseñado que, en la juventud,
el mayor reto al que deben enfrentarse los chicos hoy en día
es el manejo de la frustración�

Crecer consiste en enfrentarse a ella y madurar es gestio-
nar ese enfrentamiento de una manera positiva� Al dejar de
ser niños se acaban los caprichos, comienzan las obligaciones
y las responsabilidades, ya no hay excusas, no podemos escu-
darnos detrás de nuestra inocencia, de nuestra poca edad, de
la dependencia de los adultos��� Tenemos que valernos por
nosotros mismos y, sobre todo, responder por nuestros actos�

La experiencia que nos da nuestro trabajo en «Herma-
noMayor» nos ha demostrado que en la mayoría de las oca-
siones las conductas de los jóvenes, ya sean agresivas, apáti-
cas o consumistas, ya consistan en adicciones, tiranía o
despotismo con quienes los rodean, tienen un origen co-
mún: una ineficaz canalización de la frustración� Se trata de
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chicos que no han recibido las enseñanzas vitales necesarias
para encauzar esa frustración que, esencialmente, descubri-
mos al crecer, al hacernos adultos y vernos obligados a en-
frentarnos a las negativas, a los problemas de la vida real
que nuestros padres nos ocultaban o endulzaban cuando
éramos niños. En el fondo, en un buen número de casos,
esta frustración es el origen de todo y la causa final de la
irascibilidad de los chicos y la fuente de los conflictos que
provocan dentro del hogar, con la familia, y, también, en el
instituto o en la calle con los amigos.

Ya se trate del consumo de drogas o alcohol, del fracaso
escolar, de agresividad, de inadaptación, lo cierto es que de-
trás de todas estas conductas hay una serie de factores co-
munes que tienen su origen, básicamente, en la falta de he-
rramientas para afrontar el fracaso y manejar la frustración.

Los celos, el miedo a quedarse solo, la sensación de
abandono originada por un duelo mal gestionado tras la
muerte de un familiar, la separación de los padres o la per-
cepción de que se debe luchar con los hermanos por el cari-
ño de los progenitores suelen traer parejas las explosiones
de violencia dentro del hogar del joven, que, al no saber ca-
nalizar esos temores a la soledad o a no ser querido o acepta-
do, reacciona con agresividad.

Por otra parte, el consumo de alcohol y drogas puede
obedecer también a una baja autoestima o a la permisividad
de unos padres que no han sabido poner límites a tiempo y
han criado sin querer a unos hijos tiranos que no saben
aceptar un no por respuesta ni luchar por lo que desean,
que creen que todo les ha de ser concedido porque sí y no
son capaces de canalizar la frustración que les genera no ver
satisfechos sus deseos.
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