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EN ESTA PARTE...

Aprende a configurar tu hogar en YouTube

Domina todos los conocimientos bésicos de YouTube

Averigua cudl es el proceso de creacién de un canal de
YouTube



EN ESTE CAPITULO

Comprende la importancia de estar en
YouTube

Conviértete en una estrella de videos
virales

Consigue que tu canal sea Unico

Produce videos para entretenimiento
0 para negocios

Construyete
un hogar en
YouTube

ouTube es la nueva frontera entre los negocios y el entreteni-

miento. Actualmente hay tantas ganas y creatividad por esta-

blecer y administrar un canal de YouTube como las habia en los
primeros tiempos de la television, una época en la que los limites eran
inexistentes. YouTube, como en su momento la television, vive la
misma aventura de definir el publico objetivo y adivinar qué quiere
la audiencia.

Quien quiera mostrar su proeza hecha video o compartir su opinién
con el mundo, puede lanzarse virtualmente en YouTube y abrir su
propio canal. Evidentemente, cuando aparecié la television, teniamos
mas dedos que canales de television; hoy debemos multiplicar nues-
tros dedos por 100 millones para contar la cantidad de canales de
YouTube. Esto provoca que conseguir el éxito con un canal de YouTube
parezca poco mas que desalentador.

Disponer de mas de 500 millones de canales puede provocar que dar-
se a conocer en uno de ellos sea como buscar una aguja en un pajar

CAPITULO 1 Construyete un hogar en YouTube 9



virtual. Sin embargo, independientemente del exorbitante aumento
de la competencia, la intencién siempre ha sido la misma: conseguir
que la gente mire tu canal. Pero no todo son malas noticias, ya que
también hay ventajas respecto a los aventureros de la década de 1940.
Entonces se necesitaba un gran aporte de capital para iniciarse en la
televisién, mientras que hoy en dia, por muy poco, puedes tener una
plataforma para presentar tus videos.

El hecho de que YouTube sea gratuito deberfa aliviarte un poco, al
menos desde el punto de vista econémico. Si unimos eso al tamafio
y la diversidad de la audiencia de YouTube, y a los infinitos temas
de interés, sera facil concluir que existen bastantes oportunidades de
que nuestro canal triunfe. Eso serd cierto hasta cierto punto, ya que,
si quieres que tu canal prospere, deberas ofrecer un contenido que
atraiga a tus espectadores.

Pero el contenido solo es la primera parte de la ecuacién; el resto de-
pende de como atraigas a los espectadores hacia dicho contenido
(YouTube es gratis, pero la produccién de video no lo es). A menos que
quieras correr con todos los gastos, deberas generar dinero para pro-
ducir material que alimente tu canal. En el mundo de YouTube, la
principal manera de conseguirlo es a través de los ingresos publicita-
rios. No deberia sorprendernos que cuantos mas espectadores atrai-
gamos, mas potencial tendremos para generar ingresos por publici-
dad. Pero antes de que nos empecemos a preocupar por todo el dinero
que ingresaremos, veamos qué necesitamos para crear un canal de
YouTube personal o de negocios.

El fenémeno YouTube: por qué
necesitas estar en YouTube

10

No eres la Unica persona que quiere que la vean en YouTube. Muchas
otras pretenden conseguir un publico para sus canales de YouTube.
A algunos youtubers les encanta registrar sus rarezas para divertir a
los demaés. Otros son expertos en un tema y quieren compartir sus
conocimientos. Luego estan los artistas, que conciben su canal como
un escenario personal. Y la lista es interminable. Incluso las empresas
se dan cuenta de que es un lugar ideal para informar a los consumi-
dores acerca de sus productos o para proporcionar un servicio al
cliente mejorado. Independientemente de tu motivacién, te espera
una audiencia potencial.

PARTE 1 Guia de inicio para youtubers



RECUERDA

Audiencia, audiencia, audiencia...

Rindiendo homenaje a nuestros queridos agentes inmobiliarios,
podemos afirmar que el éxito de un canal de YouTube depende de
(redoble de tambores, por favor) jla audiencia, la audiencia y la au-
diencia!

¢Y cémo son las personas que visitan YouTube? Te encontraras perso-
nas de todo tipo, y pronto te daras cuenta de que pueden emplear
muchisimo tiempo deambulando por las aparentemente infinitas pa-
ginas de YouTube, a veces solo para pasar el rato, otras veces para
aprender algo, en ocasiones siguiendo apasionadamente lo que ven y
en otras siendo espectadores mas pasivos. Por la gran cantidad de
tiempo que la gente pasa en YouTube, hay muchas probabilidades de
que alguien acabe viendo tu video. Entonces, ;cémo se puede pasar de
tener “bastantes probabilidades” a “muchisimas”? Tu éxito depende
de la potencia de tu contenido. Pero justo detras de un contenido po-
tente tiene que haber un vaquero virtual capaz de reunir a personas
que tal vez no sepan nada de tu canal. Para ello, averigua qué conmue-
ve a tus espectadores, cdémo quieren que sea el contenido de un video
y cdmo consumen lo que les gusta. Con esa informacion, podras reto-
car tu contenido para satisfacer a tu audiencia (actual o potencial).

Un primer paso crucial para determinar qué quieren ver tus espec-
tadores y durante cuanto tiempo consiste en recopilar informacién
sobre sus habitos de vision. YouTube facilita la recopilacién de in-
formacion sobre quienes ven tus videos (con YouTube Analytics, que
describiremos en el capitulo 11), pero a veces es mejor preguntar a tus
familiares y amigos qué les gusta ver.

Incorpora YouTube en tus planes
de negocios y marketing

La combinacién de YouTube con redes sociales es perfecta para nego-
cios y marketing. ¢Por qué no? Ya sabes que tu presencia en Facebook,
LinkedIn o Twitter te mantiene en contacto con la gente adecuada.
Y ademas, ¢sabes qué? YouTube puede ayudarte a mejorar tu perfil en
las redes sociales (observa la figura 1-1).

Al integrar tus videos en las redes sociales, puedes dirigir a las perso-
nas interesadas hacia tu canal; tu canal, a su vez, puede indicarles el
camino hacia tus paginas en redes sociales y a tus datos de contacto.
Esta sinergia ayuda a afianzar seguidores, porque puedes informar a
tus clientes potenciales sobre las novedades de tu negocio por dife-
rentes vias.

CAPITULO 1 Constrdyete un hogar en YouTube 1



RECUERDA

FIGURA 1-1:
Utilizar las
redes
sociales
puede avisar
ala gente
que no esta
en YouTube
de que hay
algo que ver
allf.

FIGURA 1-2:
Enla
descripcion
de estos
videos
musicales
constan
todos los
datos
necesarios.

El video es el recurso perfecto cuando se trata de mostrar productos,
hacer demostraciones, ofrecer tutoriales u otras prestaciones pensa-
das para dar a conocer la marca. Y YouTube es el recurso perfecto para
alojar tus videos.

Si has decidido incorporar tus videos de YouTube a tus planes de ne-
gocios y marketing, deberas tener en cuenta algunos detalles:

»

»

»

Piensa en titulos eficaces: Tus videos deben tener titulos
claros y breves. Contendran el nombre del producto o el
servicio, para que la gente encuentre el video facilmente.

Aiade mas metadatos: Debes incluir una descripcion
detallada del contenido del video, como en la figura 1-2,

y utilizar todas las palabras clave que se te ocurran. Cuanta mas
informacién incluyas en el video, mas facil sera para los
visitantes encontrar lo que les ofreces si lo buscan en Google.

Incluye tu informacién de contacto en el video: No te olvides
de incluir tus datos personales y profesionales en el video y en
la descripcion: tu teléfono, direccién de correo electrénico y
paginas de redes sociales.

Compartir Insertar Enviar por comreo

| f|w]c-[8] t [al@] w2 KoYin B
https://youtu.be/obMdTqYYEjA

Empezaren: 0:02

Actualizado ¢l 18 feb. 2011
Official Music video of Tony Winner Alice Ripley (Next to Normal) singing "I Still Haven't Found What I'm Looking For® by U2 from her new album
Daily Practice: Volume 1, now available on Sh-K-Boom Records: hipufshrk-boom.com/dailypracticeval ..

MOSTRAR MAS

Alice Ripley - "Beautiful Eyes” - Official Music Video

RIPLEYTHEBAND

Hace 4 afios + 7.035 visualizaciones

Official music video of Tony Award Winner Alice Ripley ("Next to Normal) singing
“Beautiful Eyes.” The video, shot on locationin ...

8 Alice Ripley - "I Still Haven't Found What I'm Looking For® - Official Music
8 Video

Sh-K-Boom/Ghostlight Records

Hace § afios + 19.556 visualizaciones

Official Music video of Tony Winner Alice Ripley (Next to Normal) singing °I Still

Haven't Found What I'm Looking For® by U2 from ...
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RECUERDA

Conviértete en una estrella

La idea de estrellato suele asociarse a actores y musicos, y a sus res-
pectivos creativos. Son muchos los que se han hecho famosos después
de haberse dado a conocer en YouTube (¢te suena Justin Bieber?). Hay
actores que han encontrado trabajo tras publicar su coleccién de vi-
deos de actuaciones y castings. En YouTube se han gestado estrellas
del propio canal; personalidades que presentan cualquier cosa, desde
parodias de rap hasta playbacks y andlisis de videojuegos, se han hecho
un nombre en la plataforma. Esto demuestra que YouTube puede
ofrecer un escenario suficientemente grande para empezar, y quiza
mantener, una trayectoria profesional.

Hazte viral

Si eres de la generacién Y o recuerdas como era el mundo antes del
cambio de siglo, sabras que la expresion “hacerse viral” no tiene nada
que ver con el contagio de un virus, algo horrible, sino que se refiere
a la rapida difusién de un video, algo fantastico.

Si tu video se hace viral es como si grabaras un superéxito o como si
tu libro estuviera en la lista de los mas vendidos del New York Times,
salvo por el hecho de que probablemente no te haras ni la mitad de
rico aunque tu video tenga dos millones de reproducciones.

Planificar que un video se haga viral es como pretender ganar la
loteria: quiza suceda, pero no puedes poner la mano en el fuego por
ello. Silo que te interesa es sacar un dinerillo extra con la publici-
dad de tu video, elabora una serie de contenidos cautivadores para
tu canal en lugar de apostarlo todo a un caballo ganador.

Aunque no se puede saber si un video se hara viral, hay algunos rasgos
comunes en todos los que lo son. Aqui tienes algunos factores que
pueden hacer que un video tenga un éxito arrollador:

¥ Espontaneidad: En los videos virales se ofrece la sensacién real
de captura de un momento azaroso y decisivo irrepetible. El
famoso panda que ronca (Sneezing Panda) y sus 200 millones
de reproducciones son un ejemplo de ello.

¥ Que sea divertido: A la gente le gustan las chorradas y las
cosas que le hagan reir y pensar, o incluso que le despierten las
ganas de probar algo, como la coleccién de videos de Mentos y
Coca-Cola, con cientos de millones de reproducciones.
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9 Difusién por las redes sociales: Si, puedes esperar a que los
espectadores se tropiecen con tu video, pero eso es un poco
pasivo. Seria mucho mas productivo si dieras a conocer tu obra
maestra en las redes sociales.

No pierdas el tiempo

Mientras alguien pierde el tiempo, otra persona busca informacion,
necesita reirse o aprender algo; por eso los usuarios de YouTube pa-
san mucho tiempo mirando videos.

Eso es bueno, una situacién en la que todos salen ganando. El publico
obtiene su dosis de entretenimiento, educacién e informacion. Y tu
canal sale beneficiado porque, a medida que aumenta la audiencia,
también lo hacen las posibilidades de que alguien te encuentre, y si
ese alguien encuentra tu canal, si lo tienes configurado para generar
ingresos publicitarios (el término que se utiliza en YouTube es mone-
tizacién), puedes conseguir algo de dinero.

Qué hace que un canal
de YouTube sea unico

Cuando creas un canal de YouTube por primera vez, no es mas que
una plantilla vacia en una pagina. Con el tiempo, afiadiras videos, ha-
ras listas de reproduccién y creards una cabecera con imagenes, el
logotipo u otra informacién. Evidentemente, los videos que subas tie-
nen un papel importante si pretendes que tu canal sea especial, igual
que la imagen y la primera impresién que causa. Empecemos por al-
gunos conceptos basicos:

3 Haz que la gente encuentre tu canal. Si cae un arbol en el
bosque y nadie lo oye, ¢hace ruido? ;Cémo lo podemos saber?
Podemos afirmar que si creas un canal de YouTube y nadie lo
visita, tu trabajo no habra servido de nada.

Para que puedan visitarlo, los usuarios deben saber que existe.
La mejor manera de hacer que la gente se entere de tu existencia
es asegurandote de que tus contenidos aparezcan entre los
primeros en los resultados de busquedas de Google y YouTube
(no nos olvidemos de que YouTube es el segundo motor de
busqueda mas utilizado, después de Google). Para conseguir ese
buen posicionamiento, puedes asociar un montén de palabras
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RECUERDA

FIGURA 1-3:
El boton
Suscribirse
permite
hacerse
seguidor del
canal con un
solo clic.

clave compatibles con los motores de bldsqueda con cada uno

de tus videos desde la parte izquierda superior. También es
importante que los usuarios miren, les guste, comenteny
compartan tu video, lo que supone mas indicaciones para los
motores de busqueda de que tus videos y tu canal son importantes.
Yendo a lo seguro, utiliza las redes sociales para preparar a tu
audiencia para el contenido que va a llegar, como cuando un
estudio de cine crea expectativas con avances y traileres semanas
antes de lanzar una superproduccion veraniega.

3 A menudo los usuarios se sirven de la opcion Explorar canales, a
la que se accede haciendo clic en el menu desplegable que hay
a la izquierda del icono de YouTube en la esquina superior
izquierda de la pantalla principal. Cuanto mas atractivo sea tu
canal a primera vista, mas probabilidades habra de que un
visitante se detenga a explorar tu oferta de videos.

3 Conecta con tus espectadores. Indudablemente, querras crear
una comunidad de seguidores; para conseguirlo, debes
comunicarte con ellos de manera activa: haz que se suscriban a
tu canal, interactda con ellos en la seccion de comentarios y
preséntales tus redes sociales. Esto lo puedes hacer desde la
pagina de tu canal.

3 Proporciénales una descripcién clara de tu canal. Cuando los
espectadores saben qué ofreces, si se ajusta a sus intereses, es
probable que lo visiten a menudo e incluso que se suscriban.
Pero tienes que lograr que corra la voz.

Consigue suscriptores

Los espectadores a los que les haya gustado tu material volveran, pero
los que lo adoren querran suscribirse. ¢Por qué no? YouTube ofrece
esa opcidn a los usuarios que vuelven a tu canal. Lo Gnico que tienen
que hacer es hacer clic en el botén Suscribirse, como se muestra en la
figura 1-3, en la pagina principal de tu canal.

Cuando tengas seguidores del canal, deberas mantener el liston para
que no pierdan el interés, o en un abrir y cerrar de ojos cancelaran su
suscripcion.

St. Monica (The Last Days of Judas Iscariot)

John Carucci

- Crm -
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9 Mantén el contacto con tus seguidores. Segln YouTube, la
gente se suscribe a millones de canales cada dia, asi que es
importante mantener el contacto si no quieres que se olviden
de ti. Sugiere a tus seguidores que te sigan en las redes sociales
para saber cuando cuelgas material nuevo. Esta estrategia
ayuda a aumentar la audiencia mientras acumulas una base de
fieles seguidores.

9 Sube videos de manera activa. Lo mismo sucede con los
canales de YouTube. Si no subes nuevo material, perderas la
atencién de tus seguidores. ;Cudl es la lecciéon? Siempre hay que
ofrecer material nuevo.

3 Ten muy en cuenta las etiquetas. Con las etiquetas puedes
distribuir tus videos en categorias después de subirlos a
YouTube. Cuando un video esta bien identificado, aumentan las
posibilidades de que alguien lo encuentre, incluso futuros
seguidores.

Crea tu marca

La construccién de marcas esta pensada para mantener la confianza
en un producto; un logotipo familiar nos relaja, porque nos asegura
que hemos adquirido el producto original. En el caso de un canal de
YouTube, la marca se convierte en el elemento identificable que per-
mite que los usuarios sepan quién eres y a qué te dedicas, lo que ge-
nera una sensacién de confianza similar. Del mismo modo que los
consumidores recurren a marcas con las que se identifican, tu publico
hara lo mismo con tu marca.

En YouTube, las marcas toman diferentes formas:

9 Clip de introduccién: Antes de cada video de tu canal puedes
insertar un clip de tres segundos que se convertird en la
etiqueta de tu material. La mujer que levanta una antorchay
que va envuelta con una bandera, de Columbia Pictures, y el
rugido del le6n de la Metro Goldwyn Mayer son buenos
ejemplos de elementos identificativos. Si te convence la idea,
crea un clip de introduccién igual de llamativo.

3 Encabezado del canal: Este elemento corresponde al banner
que hay en la parte de arriba de la pagina principal y que al
principio aparece en blanco (figura 1-4). En el encabezado del
canal también puede figurar tu informacién de contacto y la
frecuencia con la que subiras videos.
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¥ Logotipo: Solo tendras que crear un logotipo que puede
consistir en tu nombre y una imagen sencilla. Si no tienes
conocimientos de disefio, en Internet encontraras sitios para
crear imagenes a precios asequibles. O recurre a un amigo
disefiador para que te haga un logotipo.

¥ Listas de reproduccion: Si tienes suficientes videos en tu canal,
puedes disponerlos en orden de reproduccién. Esta lista de
reproduccién proporciona una visiéon general o de un tema
especifico de tus videos. Puedes poner un titulo a cada lista e
incluso reordenarla.

¥ Trailer: En el contexto de YouTube, un trailer es un video que se
puede reproducir automaticamente cuando los usuarios entran
en tu canal. Puedes utilizar el video mas representativo de tus
contenidos como publicidad de lo que ofreces o haz un video
corto que muestre a los espectadores de qué trata el canal y

qué les proporcionaran tus videos.
FIGURA 1-4:

Encabezado
vacio
esperando a
que
introduzcas
unaimagen
que John Carucci

represente
tus © Descripcida del canal

contenidos.

Administra canales para
entretenimiento y/o negocios

Todo el mundo tiene algin motivo para hacer un video, y YouTube no
distingue entre ellos. En YouTube encontraras un hueco y un publico
que deseard convertirse en tu seguidor para no perderse ninguna cita
contigo.

Ademas del placer que genera un trabajo bien hecho, también hay un
potencial de generar beneficios empresariales a partir de un canal de
YouTube. Si publicas videos que se reproducen muchas veces, vale la
pena dedicar un tiempo a monetizar el canal, es decir, a generar in-
gresos por publicidad. Pero ese no es el Gnico propdsito de negocios
para el que te pueden servir los canales de YouTube: también son un
fantastico escaparate de tus habilidades, servicios o productos.
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Crea contenido

Cuando grabas un video de 10 segundos de una reunién entre amigos,
redactas algo significativo para decir en tu videoblog o planificas una
produccién muy estructurada con equipos y actores, creas contenido.

En YouTube se puede encontrar material sobre cualquier tema. Esa
diversidad se acrecienta con los diferentes niveles de produccion: al-
gunos videos son sofisticados, con conocimientos de produccién es-
pectaculares, pero muchos son del montén. Y luego hay muchisimos
mal hechos que acaban ensefiandose en clases de cine como ejemplos
de lo que no hay que hacer.

Cuanto mas sepas sobre produccién, mayor sera la atencién que des-
pertaras en los espectadores; tal vez la suficiente para que vean todo
el video y consideren visualizar otros videos que ofrezcas. Lo ideal
seria, evidentemente, que les gustara tanto lo que ven que lo compar-
tieran.

Pero la buena calidad de un video no se consigue por casualidad, sino
a conciencia, desde que se concibe hasta que se sube a la red. Aqui
tienes algunas recomendaciones de lo que siempre debes tener en
cuenta:

¥ Planifica el video de antemano. Los buenos videos cuentan
con una fase de preproduccién. Eso incluye tener una idea
sobre donde se filmara y trabajar con un guion (como minimo
un guion grafico de los planos que apareceran en el video).

3 Conoce a tu audiencia. Cuando empiezas, intentas hacer
videos de calidad con buenas descripciones y esperas que tu
audiencia llegue a ti. Cuando tienes seguidores, sigue siendo
importante entender quiénes son y si tus contenidos son
adecuados para ellos.

3 Procura que la audiencia se divierta. Recuerda que en los
diez primeros segundos del video te juegas la atencién del
espectador. ;Por qué? Porque los espectadores pueden dejar el
video antes de que llegue lo bueno, pero si lo pones al principio,
lo ven hasta el final.

3 Déjales algtin aprendizaje. Normalmente los usuarios hacen
clicen el enlace de un video para obtener informacién. Si lo
encuentran rapidamente y se divierten, es probable que les
acabes encantando.
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Ganate a tu audiencia

YouTube es como los otros medios en cuanto a la importancia de te-
ner una audiencia fiel. Consigue que lo vea tanta gente como puedas.

Tener contenta a la audiencia, da igual que sea a una persona o a diez
millones, se basa en entenderla y satisfacer sus necesidades.

Construye un negocio

Ademas de dar a conocer tu lado divertido, YouTube también puede
ser muy Gtil para tu negocio. La cuenta se puede configurar facilmen-
te para monetizar los videos, ya que, mientras haya un nimero sufi-
ciente de espectadores que reproduzcan tus videos, podras ganar un
dinero extra. Si vendes algo u ofreces un servicio, también puedes
usar YouTube para hacerte publicidad genial y eficaz. Es tan facil que
cualquiera puede hacerlo.

Monetizacion

Se puede ganar dinero con un canal de YouTube cada vez que alguien
reproduce un video. Cuanta mas gente vea tus videos, mas dinero po-
drés ingresar, y en YouTube es muy facil. Para que YouTube lo autorice,
solo necesitas una cuenta en funcionamiento, comprender las condicio-
nes y el compromiso de que publicaras inicamente material original.

Ahora que los usuarios ya se han enterado de cémo ganar dinero con
YouTube, se ha convertido en la fiebre del oro de California del 1849.
Los motivados emprendedores abren sus negocios con la esperanza
de triunfar con sus canales de YouTube.

Como es de esperar, no todo el mundo lograra hacerse rico. De hecho,
seran muy pocos los que lo logren. Sin embargo, se puede ganar una
cantidad considerable, sobre todo si aprovechas todo lo que YouTube
pone a tu disposicién para ganar dinero con tu canal, incluidas las
reproducciones de tu video (y la publicidad que aparece al principio) o
los clics que se hagan en un banner u otra imagen publicitaria en la
pagina de tu canal. No te olvides de que el lento y constante llega an-
tes, ya que hacer dinero requiere un tiempo, o al menos requerira un
tiempo hasta que logres un gran nimero de seguidores.
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