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Los profesionales se encuentran a menudo con pacientes que se 
resisten incluso a las técnicas terapéuticas más sofisticadas. Exis-
ten múltiples teorías explicativas de su conducta, pero lo cierto es 
que ninguna sirve para aliviar sus dolencias. Estos casos, que pro-
vocan una mezcla de compasión y exasperación, frecuentemente 
conducen a la creencia de que existen pacientes veteranos de la 
terapia simplemente «imposibles».

Intrigados y con el objetivo de poder ayudar a estas personas, Dun-
can, Hubble y Miller se embarcan en la aventura de descubrir cómo 
aparece esta «imposibilidad» y cómo se puede cambiar su dinámica.  
Afirman que es factible conseguir resultados incluso con los casos 
más difíciles, siempre y cuando la terapia se acomode a las necesi-
dades de cada paciente.

Psicoterapia con casos «imposibles» ofrece un enfoque práctico, con  
numerosos ejemplos clínicos y varios casos transcritos en su totali-
dad, acompañados por los comentarios explicativos de los autores 
para que todos los pacientes obtengan resultados de sus tratamientos.
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El doctor Barry L. Duncan es un psicólogo,  
formador e investigador, autor de más de 
cien publicaciones. Es el desarrollador del 
proceso clínico de la práctica basada en la 
evidencia, el Sistema de Gestión de Resul-
tados de Socios para el Cambio (PCOMS), 
implementado en al menos veinte países.

Duncan viaja a nivel nacional e internacio-
nal dando conferencias e implementando 
PCOMS en pequeños y grandes sistemas 
de atención a la salud del comportamiento. 
Sus formaciones se dirigen tanto a los clíni-
cos de primera línea como a sus adminis-
tradores.

El doctor Mark A. Hubble es el cofundador  
del International Center for Clinical Excellen- 
ce, un consorcio de médicos, investigadores  
y educadores que se dedica a promover la 
excelencia en los servicios de salud men-
tal. Es psicólogo y también ejerce de con-
sultor a nivel nacional. Es coautor y editor 
de una gran cantidad de libros y artículos.

El doctor Scott D. Miller es el cofundador 
del International Center for Clinical Excellen- 
ce. Dirige talleres y cursos de formación a  
nivel nacional e internacional dedicados a 
cientos de organizaciones de todo el mundo. 
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